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1、 运行环境
（1）操作系统
支持Windows 7（SP1） \  Windows 8  \  Windows 10
coursemaker 4.0起，不再支持windows xp
（2）office 软件
Office软件建议安装Microsoft Office 2010或者以上版本。
（3）操作系统程序补丁
Win7操作系统，有可能会提示用户安装补丁程序，在弹出的页面，按照提示下载微软的补丁程序安装即可

Win7 64位操作系统, 请下载并安装“Windows 7 x64 Edition 平台更新程序 (KB2670838)”补丁；

Win7 32位操作系统，请下载并安装“Windows 7 平台更新程序 (KB2670838)”。
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windows补丁安装后需重启电脑

（3）操作系统程序补丁安装不成功
Win7补丁安装不成功，提示“此更新不适用于您的计算机”
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这种情况通常是因为您的操作系统不是win7 sp1版本
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coursemaker 4.0需要win7 SP1，如果您的系统是 win7，可以到微软的官网升级为SP1版本。微软官网 安装 Windows 7 Service Pack 1 (SP1) 地址如下

https://support.microsoft.com/zh-cn/help/15090/windows-7-install-service-pack-1-sp1
2、 有些win7的系统启动软件出现蓝屏、或者不显示轨道和时间轴
（1） 卸载软件重新安装，在出现安装录屏驱动的提示时，选择不安装该驱动
（2） 从设备管理器里，禁用或者卸载掉该录屏驱动
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3、 如何设置背景（画布）
插入一个矩形——选中该矩形——点右键——选择“设置为背景”[image: image6.png]EnEE
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在右侧的属性框里，可以设置背景的颜色，去掉“锁定”，可以在轨道上调整背景显示的位置。
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同理，插入一副图片，也可以点右键，设置为背景
4、  自动存盘间隔时间
文件——设置，自动存盘间隔时间最短可设置为1分钟
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5、 如何自定义录屏快捷键
在软件左上角，文件——设置，鼠标单击“录屏热键”后面的输入框，再按键盘上你想要设置的热键，确定。
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6、 如何结束录屏？
结束录屏，按键盘快捷键ctrl+alt+r 
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7、 如何录制coursemaker 4.0自身软件画面？

Coursemaker 4.0点击录屏按钮，Coursemaker 4.0的窗口会最小化，以便用户录制。如果要录制Coursemaker 4.0自身的内容，比如用于制作Coursemaker 4.0教程之类，有两种办法：
（1） 按住键盘上的C键，再点录屏按钮
（2） 按住键盘上的C键，再同时按ctrl+alt+r（即按住四个键ctrl+alt+r+c）
8、 分辨率设置、屏幕比例的调整（去掉录制4:3比例的PPT时两侧的黑边）
Coursemaker 4.0版本将默认的视频比例设置成了16:9的，在这种环境下，如果您的ppt文件是4:3比例的，那么生成的视频两侧就会有黑色边框。
（1） 如果您需要录制4:3比例的微课视频，您可以点击左上角的“文件”——“文档属性”（或者点鼠标右键，选择“文档属性”），再选择您想要的视频比例或者自定义尺寸。
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在上图中的宽度、高度既是分辨率的设置框，输入数值即可任意设定分辨率
（2） 在录制PPT时，菜单上有宽度和高度的设置，在这里调整高宽度的数值，也可以在录制后的视频两侧不留下黑色边框
[image: image13.png]1280 | 720
== B

B | s

Vi

EREas




9、 如何调整音、视频对象音量大小？
在轨道区选中该对象，点击右侧属性栏里的“显示音视频属性”，拖动音量大小处的滑块即可调节音、视频对象的音量大小，最大支持到300%，最小为0。
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10、 如何设置声音的淡入、淡出？
拖拽音频文件开始或者结尾处的小白点可以调节声音的淡入、淡出
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11、 如何录制声音？
点击“录课”按钮，即可录制声音
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在录课的菜单里，可以选择录制语音、拍摄、鼠标轨迹等内容
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12、 如何设置对象在时间轴上的开始、持续、结束时间
（1） 直接在轨道区域拖拽移动该对象
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（2） 选中对象，在右侧的属性区里输入开始和结束时间
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13、 如何设置音、视频对象的播放开始、结束时间
（1）选中对象，调整进度条到需要设定的开始位置，点击鼠标右键，选“分割对象”，删掉之前的那段即可。
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（2）用进度条两侧的灰色滑块选中要删除的部分，点击鼠标右键，选“删除片段中的对象”
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14、 如何实现图片（视频）的特殊形状效果？
先在“插入”页面的形状区域中选择一种你想要的形状，
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选中该形状（使其边框高亮），然后将图片拖入coursemaker软件，放置在该形状上，就出现了图片的特殊效果。
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15、 如何任意改变图片的形状

选中图片对象，鼠标右键，选择“编辑轮廓”
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出现提示框，选择“是”
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此时拖拽图像边缘（点击图片边缘可以添加新的顶点）就可以设置图像的任意形状[image: image26.png]



16、 如何调整插入对象（文本、图片、视频等）的属性
选中需要调整的素材，在右侧的属性区中就可以对属性进行编辑，可以调整大小、设置线条色、线形、阴影等。
17、 如何画出一个正圆？
先插入一个圆形，然后在右侧的属性栏里，把“宽度”、“高度”设成一致即可。
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18、 如何等比例缩放对象？
第一种办法：按住“shift”键，再拖拽对象边框，即可实现等比例缩放。
第二种办法：在对象属性框里，勾选上“锁定高宽比例”
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19、 PPT插入时提示格式不对，打不开PPT文件怎么办？
这种情况往往是因为您电脑上安装的PPT程序是WPS，解决办法：
（1）安装微软的office 2010或以上版本
（2）采用录屏的方式录制WPS

（3）如果您的电脑同时安装有微软的office和WPS，也有可能不能直接导入PPT，此时需要卸载掉WPS
20、 插入ppt时，ppt不是放映（全屏）状态怎么办？
（1）按键盘键“F5”

（2）点击ppt菜单上的放映菜单播放。
21、 如何把制作了一部分的微课.csd文件拷贝到在其他电脑上接着编辑
点击“导出”——“课件包”，这种方式会把该微课用到的素材都打包。将生成的课件包“*.csd”文件复制到其他电脑上即可。
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22、 如何分离音、视频？
在轨道上，选中音视频，点“右键”，“音视频分离”
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23、 如何设置视频剪辑速度（快进、慢进）
选中视频对象，点击鼠标右键，在“播放倍速”里设置数值
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24、 怎样连接智能笔？
在 coursemaker 4.0 中，需要先用数据线或者蓝牙将智能笔连接到电脑，再进入手写菜单，从智能笔设备里选中设备型号，再点“连接智能笔”。
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25、 怎样设置不显示手写过程只显示结果？
选中手写的对象，在右侧的“音视频属性”菜单里，选择“忽略时间”
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26、 如何分割对象

选中对象，点击鼠标右键，分割对象
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27、 删除片段以及片段中的对象
用卡尺选中要删除的区域，点击右键
（1） 删除片段，是指删除所有对象的选中部分
（2） 删除片段中的对象，是指仅删除选中对象的选中部分（如图示中的绿色对象）
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28、 如何录制鼠标轨迹
点击“开始”——“录课”，在弹出的对话框中，勾选“鼠标轨迹”，在下方选择轨迹光标的样式和最大尺寸（最大尺寸和轨迹图片的大小有关，如果轨迹图片的大小仅为32×32，那么即使是我们选择了最大尺寸64×64，显示的轨迹光标大小仍然为32×32）
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29、 编辑的习题如何保存？
直接关闭编辑习题的窗口，习题会自动保存并插入微课，在习题轨道上可见
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30、 如何设置对象的变焦、移动、翻转等特殊效果
选中对象，点击菜单上的“动画”——“转换”——“自定义运动”
在开始点和结束点分别设置对象的位置和形状，即可出现变焦、移动的效果
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选中对象，在右侧的属性框里，设置X\Y\Z轴的旋转角度，可以实现旋转、翻转的效果
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31、 VIP用户和免费用户功能有什么区别？
（1） VIP用户生成的视频没有水印；
（2） VIP用户导出的视频没有时长限制；
（3） VIP用户插入的习题没有次数和题目数的限制；
（4） VIP用户对使用courseplayer学习的用户没有数量限制。
